Agenda

Procesy zakupowe firm w sektorze prywatnym — wyniki badan




Osoby fizyczne zdecydowanie czesciej
wykorzystujg internet do zakupow
(lub sprzedazy) niz firmy

Z jakich mozliwosci dostepnych w Internecie korzystajg Panstwo?

Stuzbowo —
W pracy Prywatnie

Zakupy w sklepach
internetowych

Kupowanie /
sprzedawanie
na aukcjach
internetowych




Dominujg wcigz tradycyjne kanaty
poszukiwania dostawcow

W jaki sposob najczesciej poszukujecie Panstwo dostawcow dla swojej firmy?
N = 250

24%

21%

Przez internetowe platformy _
zakupowe

Przez fora specjalistyczne /
branzowe

W bazach teleadresowych firm

Przez media spotecznosciowe I 1%

Korzystam z pomocy izb I 19
handlowych -




Opinie — rowniez poszukiwane w Internecie —
sg gtownym zrodtem do weryfikacji
wiarygodnosci kontrahentow

Baleo

W jaki sposob sprawdzacie Panstwo wiarygodnos¢ nowego kontrahenta?
N = 250

Opinia znajomych z branzy 93%
Opinia klientow
Referencje
22%
13%

Nie sprawdzamy - 11%

Biura informacji gospodarczej - 10%

Inne - 7%




Przemiany w handlu B2B

% dostawcow B2B

Handel w ramach B2B przesuwa sie z offline do online i
samoobstugi

Konieczne jest dostosowanie sie do bycia online celem 51 %
osiggniecia swoich celéw biznesowych 0

Handel w ramach B2B wdraza najlepsze praktyki z B2C
celem optymalizacji procesow zakupowych

44 %

Kupcy korporacyjni oczekujg intuicyjnych i
samoobstugowych rozwigzan dla zarzgdzania procesem
dostaw

43 %

Media spotecznosciowe wptywajg na swiadomos¢ marki,
reputacje i decyzje o wyborze

42 %

Urzadzenia mobile wptywajg na wykorzystanie aplikacji
zarowno dla przedstawicieli handlowych jak i kupcow

34 %

Spaojny i rzetelny przekaz tresci w wszystkich kanatach
sprzedazy jest niezbedny

27 %




Agenda

Co to jest Aleo i do czego stuzy?




Zakres ustug aleo.com

Elektroniczne
zapytania
ofertowe

Wyszukiwanie
partnerow
handlowych

Sieciowanie
B2B

Finansowanie
dostawcow

Elektroniczna
obstuga transakcji
handlowych

Aukcje
Zakupowe
| sprzedazowe

Sklep B2B

Serwis dostepny dla kazdej
firmy w Polsce

Serwis dostepny w ,chmurze”,
tatwos¢ wdrozenia w firmie

bez potrzeby kosztownych

inwestycji we wtasne systemy
IT

Prostota i fatwosc obstugi

Wysokie standardy
bezpieczenstwa

ING &




.aleo Bezptatna platforma handlowa dla firm mm Polska (Polski) ~  Zarejestrujsie  Zaloguj sie

Wszystkie kategorie

Surowce | Energetyka

Przemyst

o SZEF WSZYSTKICH SZEFOW
AR DA BIZNESU

Elektronika i IT
Logistyka i Pojazdy

Budownictwo i Nieruchomosci

Pokaz swojg oferte i znajdz nowych klientéw.

Biuro i Ustugi dla Firmy

dukacjaiRo

Wszystkie kategorie » ZOBACZ JAK SPRZEDAWAC NA ALEO

30 84 201 13] E24212) 0J (53)

firm zarejes_trowanych produktow / ustug dostepnych aktywnych zapytan ofertowych aktywnych aukcji

na platformie » w katalogu » (w tym otwartych publicznie) » (w tym otwartych publicznie) »

AKTYWNI UZYTKOWNICY ALEO ZAPYTANIA OFERTOWE AUKCJE ZAKUPOWE AUKCJE SPRZEDAZOWE

Alnor Systemy Wentylacji

w kategorii Materiaty budowlane Wybrane zapytania Na ztozenie oferty pozostato
Redwood Hoiding S.A. Kupie/Szukam: Piyta klejona sosnowa - stata wspolpraca, duze ilosci (100,00 x Zestaw) 8 dni 08 godz.

ING Bank Slaski

w kategorii Biuro i Ustugi dla Firmy K Jjkam: pret stalowy prosty Zebrowany fi 12 (100 x Tona) 13 dni 08 godz.
Perfektus - Przemystaw Sawicki Kupie/Szukam: kupimy 1000 ton pelletu z tuski stonecznika lub stomy (1000 x Tona) 2 dni 08 godz.

w kategorii Elektronika i IT

Krynica Vitamin S.A. racy w zakresie cos Prockai G larczej do sieci skiepow 2 dni 08 godz.
w kategorii Napoje wanych na terenie Plocka i oko
ARGO IT Solutions For Business {upie/Szukam: Pojemniki do transportu piskiat (900 x Sztuka) 4 dni 08 godz.



1. Elektroniczne zapytania ofertowe maleo

Na Aleo mozesz tworzy¢ rozne zapytania ofertowe, ktdre nastepnie, w zaleznosci od Twoich
preferencji skierujesz do wybranych przez Ciebie dostawcow lub udostepnisz dla wszystkich
uzytkownikow platformy.

Stworzenie ﬁzapmsze”ie Zastosowany na platformie kreator

zapytania dostawcow

’ \ tworzenia zapytan pozwala na:

a) opisanie w jednym miejscu,

Potrzeba Komunikacja co i na jakich warunkach
zakupu dostawcami chcesz kupic,
@ = &Y ) . ,
P ) O b) zaproszenie do skfadania
ofert,
% ;x» ‘ ...... ‘ ...... ‘ Cc) poroéwnanie prze’s’fanych ofert
€ ¢© O w wygodny sposob
Obstuga Zebranie
zamowien ofert

oraz
\ a) Archiwizacje w jednym
miejscu wszystkich

Wybé Poré i : ,
Zwyoiezcy b orofanie historycznych zapytan wraz z
otrzymanymi ofertami




Zapytanie ofertowe w praktyce
Krok 1 - Specyfikacja przedmiotu zapytania

Baleo

PRZEDMIOT ZAPYTANIA )

Jezyk zapytania: © Angielski ® Polski

Przedmiot zapytania:*

WYMAGANE ELEMENTY OFERTY ) OPCIE UDOSTEPNIANIA

Wybrany jezyk ma wplyw na jezyk ofert, ktore beda sktadane w odpowiedzi
na Twoje zapytanie. Po utworzeniu zapytania nie bedzie go mozna juz

Zmienic.

Lp. Szczegoly pozycji

g Nazwa:
llosc:

Opis/uwagi:

2: Nazwa:
llosc:

Opis/uwagi:

5 Nazwa:
llosé:

Opis/uwagi:

Druk i oprawa ksiazek
2 000 x Egzemplarz

Druk: blokow, okiadek/oklejek, obwolut, wklejek, alonZy oraz dodatkow
do ksiaZek (zakfadek, wkiadek, pocztowek, opasek, ilustracji). Druk 1-i

4-kolorowy (1+0, 1+1, 4+0, 4+1, 4+4)_ Format A5. Papier offsetowy 90q.

Oprawa broszurowa bez skrzydelek, twarda. Obwolut3 foliowana (folia
blyszczaca), klejona. llos¢ stron na egzemplarz: 255, w tym kolorowych
50.

Nagrywanie CD
2 000 x Sztuka
Nagrywanie i wkiejanie CD w kopercie wewnatrz ksiazki

Foliowanie ksiazek
2 000 x Sztuka
Ofoliowanie kaZzdego egzemplarza folia termokurczliwg

Dodaj kolejng pozycje zapytania

E) -

ING &




Zapytanie ofertowe w praktyce
Krok 1 — Warunki zakupu

Baleo

Kategorie:*

Warunki zakupu:*

Biuro i Uslugi dla Firmy > Reklama i marketing > Poligrafia i produkcja reklamy

Dodaj kolejng

Lp.

314

Warunek
Termin ptatnosci:*

Termin pierwsze] dostawy:*

Koszty dostawy pokrywa:*
Dostawa:*

Kod pocztowy, miejscowosc lub
adres dostawy:*

© 7 dni © 14 dni © 30 dni © 60 dni ® 90 dni
© 120 dni © do uzgodnienia

2014-10-20 | g

@® dostawca © odbiorca

@® jednorazowa © w transzach
Lublin

Pozostato znakow: 484

4

ING &




Zapytanie ofertowe w praktyce

Krok 1 — Warunki zakupu c.d. Baleo

Termin skladania ofert:* 2014-09-28 &t

Preferowana waluta oferty:* = PLN v

() Oferty mozna sktadac rowniez w innych walutach

Miejsce dostawy: = Wybierz miejsce dostawy -
Polska: | lubelskie | % g
Tytut zapytania:* | Kupie/Szukam: Ustuga druku i oprawy ksiazek (2000 x Egzemplarz) -9

Pozostado znakow: 137

Uwagi ogolne: | akceptujemy oferty ztozone wylacznie il
poprzez formularz Aleo (przycisk
powyzej ,.Ztoz oferte”)

Pozostado znakow: 208

Osoba kontaktowa: = Malgorzata Kania ¥

GV  Zapisz wersje robocza



Zapytanie ofertowe w praktyce
Krok 2 — Wymagane elementy oferty

Baleo

PRZEDMIOT ZAPYTANIA

WYMAGANE ELEMENTY OFERTY

OPCJE UDOSTEPNIANIA

Podglad formularza z pytaniami, na ktore dostaniesz odpowiedzi od sprzedajacych.

Oferenci, aby ztozZy¢ oferte cenowa musza udzieli¢ odpowiedzi na poniZzsze pytania. MozZesz je edytowac/usunac lub

dodac kolejne.

Element

Cena

Lata doswiadczenia w branzy

Dodatkowa optata za probniki (egzemplarze pokazowe)

Czas realizacji od momentu ztozenia zamowienia (w dniach

roboczych)

© Dodaj element

{ Powrot

MoZliwe opcje

Sprzedajacy podaje cene za kaZzda pozycje
zapytania.

Wybor jednej z opciji z: 7

« mniej niZ rok n
« 1-3 lata
e 3-5lat
e ponad 5

Wybor jednej z opcji z: n
e Tak
« Nie

Odpowiedz tekstowa n

RLNNe  Zapisz wersje roboczg

ING &




Zapytanie ofertowe w praktyce
Krok 3 — publikacja zapytania

Baleo

PRZEDMIOT ZAPYTANIA ' WYMAGANE ELEMENTY OFERTY ) OPCJE UDOSTEPNIANIA

Typ zapytania:
O ﬁ zapytanie zamknigte — widoczne tylko dia zaproszonych firm

Zapros firmy z bazy dostawcow ponizsze firmy zaprosimy po kliknieciu Opublikuj zapytanie
Aleo: ZM DRUK POLIGRAFIA CYFROWA LILIANA ROGOWSKA
Edruk Zakiad Poligraficzny
DRUKARNIA EURO DRUK
POS DRUK SP Z O O SPOLKA KOMANDYTOWA

4+ Wybierz firmy

Zapros swoich dostawcow Wybrano firm: 1 z 16 mozliwych
spoza Aleo: |WPisz lub wkiej adres lub adresy e-mail

Powiadamiajac firmy spoza Aleo otrzymasz 2 punkty aktywnosci.

@® &) zapytanie otwarte — widoczne w katalogu dla wszystkich firm e

(+]®

Dodatkowo, bedziesz mogt porownac wszystkie otrzymane oferty w jednym miejscu.

ponizsze firmy zaprosimy po kliknieciu Opublikuj zapytanie

poligrafia@poligrafia.com

Aby zaprosi¢ do zapytania wiecej niz 20 firm, prosimy o kontakt z pomoc@aleo.pl

Zwieksz efektywnosc¢ Twojego zapytania i pozyskaj nawet
2 razy wiecej ofert:

Efektywnosc: 100%
|

@ Stworz otwarte zapytanie dostepne dla wszystkich
dostawcow

@ Zapros dostawcow zarejestrowanych na Aleo
® Zapros swoich dostawcow podajac ich adresy e-mail




Poréwnanie ofert dostawcéw, ktérzy odpowiedzieli na zapytanie

« Powrot do zapyts

POS DRUK SP Z O O SPOLKA
KOMANDYTOWA

x Usun z porownania

Edruk Zaklad Poligraficzny

x Usun z porownania

najtansza oferta

-3
o
n
N
o
3
]
3
0
D
|
»

Komentarz organizatora

DRUKARNIA EURO DRUK

x Usun z porownania

najdluzszy termin realizacji »

ZM DRUK POLIGRAFIA
CYFROWA LILIANA ROGOWSKA

x Usun z porownania

dotychczasowy dostawca A

OFERTA CENOWA

1. Druk i oprawa ksiszek 51 340,00 z¢ 40 980,00 z¢

2. Nagrywanie CD - 900,00 =t
3. Foliowanie ksigzek - 4 380,00 =t
Suma: 51340002t gy Oferta czeéciowa 55 560,00 zt

52 240,00 =t
1 120,00 z¢

4 240,00 =zt

57600.00 A

57 340,00 zt
1500,00 2t

6 240,00 =t

65080,00 zt

AKCEPTACJA WARUNKOW ZAKUPU

Termin ptatnosci: 90 dni NIE Powod: maksymalnie 30 dni TAK
Termin pierwszej dostawy: 2014- NIE Powod: najblizszy termin to TAK
10-20 05.11.2014 -
Koszty dostawy pokrywa: TAK TAK
dostawca

Dostaws: jednorazows TAK TAK
Kod pocztowy, miejscowosc lub TAK TaK

adres dostawy: Lublin

WARUNKI HANDLOWE

Uwagi oferenta v
g ; zamdwienia 100 z¢

Zataczniki
Termin waznosci oferty 2014-10-18 23:50 2014-10-18 23:50
Lata doswiadczenia w branzy 3-5lat 3-5 st

Dodatkowa oplsta za prébnik Nie Tak
(egzemplarze pokazowe)

Czas realizacji od momentu
ziozenia zamowienia (w dniach 10 dni 10 dni
roboczych)

koszt probki, jesli nie dojdzie do

2014-10-18 23:50

1-3 lata

Tak

12 dni

2014-10-18 23:50

ponad 5

Nie

5 dni

|&



2. Aukcje zakupowe

B3aleo

& - ﬂso &,-

W trakcie licytacji organizator:

a) obserwuje sktadane kolejno oferty
W czasie rzeczywistym;

b) komunikuje sie z oferentami
Za pomocg czatu,

c) w przypadku problemow technicznych

lub watpliwosci ma mozliwosc¢
wstrzymania licytacii,
a nastepnie jej wznowienia.

oszczednos¢ czasu najlepsza cena przeJrzystosc

Aleo umozliwia tworzenie aukcji zakupowych,
podczas ktorych dostawcy w krotkim czasie licytujg
sie, po jakiej najnizszej cenie mogg sprzedac dany
produkt lub ustuge.

Aukcje zakupowe gwarantuja

10(58 gv




Aukcja zakupowa w praktyce
Krok 1 — tworzenie aukgji maleo

KANIA =
.aleo ol 15 =0 Maigorzata Kania S Moje biuro mm Polska (Polski) ~ EUR ~ L') Wyloguj
KATEGORIE ~ : W KOSZYK (0)
A * Moje biuro h
2 » - -
ok | siom 5| snumd | o —|anos wsoncsToiw
Profil uzupetniony w 98% @‘ Utworz zapytanie Zapro$ firme . Dodaj produkt a‘ Ocen transakcje ﬂ Utworz aukcje zakupowg
jfe—rrnu—————|

© Podaj adres WWW

AKTUALNOSCI OBSERWOWANE KATEGORIE
© Opublikuj 5 produktow =

Zobacz profil publiczny Firmy, ktore mozesz znac
Opublikuj informacje Drukarnia Fast
Ocena kontrahentow: Zapro$ do kontaktu

Edruk Zaktad Poligraficzny

Aby zobaczy¢ aktualnosci, dodaj wybrane firmy do obserwowanych. PrzejdZ do katalogu firm, 2zeby znaleZé Zaproé do kontaktu

e znajome firmy. lub skorzystaj z sugestii na tej stronie

Drukarnia Allprint
Aktywnos¢ firmy: Zapro$ do kontaktu
M M DRUK SERWIS SPZ 0O
0

740 pkt. Gos¢ Zapro$ do kontaktu

Szczegbly Wiecej propozycji »

ING




Aukcja zakupowa w praktyce
Krok 1 — przebieg licytac;i maleo

KANIA =

.aleo -6 =0 Maigorzata Kania S Moje biuro mm Polska (Polski) » EUR ~ d) Wyloguj

KATEGORIE ~ ' zuke = KOSZYK (0)

A * Moje biuro » Zakupy * Aukcje zakupowe * Kupie/Szukam: Usluga druku i oprawy ksiazek (

o | o @ s - | s —

ZAKUPY Szczegoty aukeji

Zapytania ofertowe

Otrzymane oferty n Licytacja rozpocznie sie za 4 min. 10 sek Panel zarzadzania licytacjg

Aukcje zakupowe h

I;';ztet:jc;(;on;yi:kqach Tytut Kupig/Szukam: Ustuga druku i oprawy ksigzek (2000 x Egzemplarz)

G Numer:  49428/a/159
Zamowienia wystane

Ta aukcja jest powigzana z zapytaniem Przejdz do zapytania » Status:  Przed licytacjq

ofertowym Zakoncz i podsumuj 15pkt
Utworzona 2014-09-18 11:44

Zmodyfikowana 2014-09-18 11:44 Start licytacji

Data publikacji 2014.09-18 11:45 2014-081811:50

B | Przosui |

Liczba wyswietlei: 0 Czas trwania Przebicie min / max

20 minut 100,00 zt (23,88 EUR) /

Oczekiwanie na test.aleo.com...

ING




Agenda

» Case study
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Dzieki Aleo.pl, Krynica Vitamin przetamata
bariere cenowg i uzyskata obnizke ceny

u obecnego dostawcy o 12% B3leo

Opis przypadku: Krynica Vitamin — preformy PET

Zastosowane
Klient Kategoria kosztowa narzedzia Aleo.pl
‘ PREFORMY PET Aukcja °
Krunica _ ) 3 Zapytanie °
Opis kategorii: preformy PET do produkcji butelek
plastikowych
Branza: spozywcza Zastosowanie: preformy rozdmuchuje sie
Przedmiot dziatania: produkcja w celu uksztattowania konkretnego ksztattu
' butelki PET

napojéw izotonicznych oraz
energetyzujgcych
w segmencie private label

Udziat kategorii w catosci kosztow: 20%

Oszczednosci — ujecie procentowe 1 20/0

20



Dzieki Aleo.pl, firma Sarens uzyskata obnizke

kosztow rozmow o ok. 12%, zas aparatow
oraz roamingu do 60%

B3aleo

Opis przypadku: Sarens — ustugi telekomunikacyjne

Klient Kategoria kosztowa
Q USLUGI TELEKOMUNIKACYJNE
A Opis kategorii: optata za ustugi

telekomunikacyjne

Branza: transportowa i budowlana Bardzo duza kara za odstgpienie od umowy
Przedmiot dziatania: ustugi z ?Pecnym d?’stawcq _
$wiadczone zurawiami, transport Réznorodnos¢ oferty: rozmowy, roaming,
ponadgabarytowy z wykorzysta- telefony, modemy

niem specjalnych naczep

Rozmowy:
Oszczednosci — ujecie procentowe Roaming, aparaty:
Modemy i potaczenia:

Zastosowane
narzedzia Aleo.pl

Aukcja

Zapytanie °

ok. 12%
do 60%
do 55%

21



Poprzez Aleo.pl, ING Bank Slgski
zdywersyfikowat wykonwacow i obnizyt

jednorazowe koszty realizacji o ponad 440 tys. z’f.aleo

Opis przypadku: ING Bank Slaski — prace remontowo budowlane

Zastosowane
Klient narzedzia Aleo.pl
ING Wyzwania: Aukcja o
Brak przekonania klientow wewnetrznych o Zapytanie
. celowosci realizacji dziatan zakupowych, w tym

Kategoria kosztowa aukji
Branza: prace remontowo- Bardzo waskie grono dostawcéw zaliczanych do

budowlane grona realnych partneréw
Przedmiot dziatania: przebudowa Wypracowanie odpowiedniej strategii zakupowej

oddziatu detalicznego i Okreslenie dotdatkowych kryteridw jakos$ciowych

korporacyjnego w Cieszynie odbioru prac

Zapewnienie elastycznosci i krotkich czaséw
przyjecia do realizacji

Oszczednosci — ujecie procentowe 2 6%

22




Czynniki wptywajgce na mozliwos¢ wdrozenia

platformy Aleo na uczelniach B3aleo

« Ograniczenia wynikajgce z Prawa
zamowien publicznych

* Decentralizacja zakupow w ramach
uczelni

 Istnienie sformalizowanego procesu
zakupowego

* Duzy potencjal oszczednosci czasu
oraz obnizki kosztéw

23



Duza uczelnia z potudnia Polski....
Przyktadowe zapytanie ofertowe

Baleo

Kupie/Szukam: 65250 Baterie, akumulatory (1550 x Sztuka)

Numer: 23060/r/354
Kategorie: » Artykuly powszechnego uzytku > Inne
Miejsce dostawy: slaskie
Data publikacji: 2014-09-11
Termin skiadania ofert: 2014-09-18

Liczba ztozonych ofert: < 10

Pytanie do organizatora

@ Na ztozenie oferty pozostato: 1 dzien 14 godz.

Przedmiot zapytania

Lp.  Szczegotly produktu
1. Nazwa: 65250 Baterie, akumulatory
llosé: 1 550 x Sztuka

Specyfikacja: 1.BATERIA ALKALICZNA LR6 AA 1,5V Philips lub Sony w ilosci 800 sztuk
2. AKUMULATOREK RO3AAA Ni-MH 1000mAh Philips lub Sony
od razu gotowy do uzycia , nieuzywany nie traci pojemnosci w ilosci 150 sztuk
3.BATERIA ALKALICZNA LRO3 AAA 1,5V Philips lub Sony w ilosci 600 sztuk

Liczba zapytan ofertowych opublikowanych na platformie Aleo: 194

ING
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Baleo

lle kosztuje korzystanie z serwisu Aleo?




Szef wszystkich sz

TNIE KOSZTY WSZYSTKICHKOSZTOW. &
W SWOJEJ FIRMIE TY TEZ MOZESZ.

il i~ | ®3leo

PIERWSZA KOMPLEKSOWA

ZAREJESTRUJ SWOJA FIRME PLATFORMA HANDLOWA DLA FIRM

26



